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Acronimos

AEDOM — Associacao de Empregados Domésticos de Mocambique

AEIMO - Associacado da Economia Informal de Mogambique

CCS — Comité Central de Sindicatos

CCT Comissao Consultiva do Trabalho

CNJT — Comité Nacional da Juventude Trabalhadora

COMUTRA — Comité da Mulher Trabalhadora

CONSILMO - Confederacao dos Sindicatos Livres de Mogambique
CSE - Conselhos Sindicais de Empresas

FDI — Investimento Directo Estrangeiro

FRELIMO — Frente de Libertagdo de Mogambique

GDP - Produto Interno Bruto

HDI — indice de Desenvolvimento Humano

HIV / AIDS - Virus de Imunodeficiencia Humana/ Sindrome da
Imunodeficiéncia Adquirida

ILO — Organizacéo Internacional do Trabalho

IMF — Fundo Monetario Internacional

LO Norway — Confederagao Sindical da Noruega

MDM — Movimento Democratico de Mogambique

OTM — CS - Organizagcao dos Trabalhadores de Mogambique — Central
Sindical

RENAMO - Resisténcia Nacional de Mogambique

SINAFP — Sindicato Nacional da Funcao Publica

SNED - Sindicato Nacional dos Empregados Domésticos

1) Abordagem metodolégica da avaliagao

The methodology of the assessment started by studying and reviewing
secondary data sent to the assessment team by the International Department of
the LO regarding the cooperation projects signed by OTM — CS and LO during
the mentioned periods, the political and financial reports presented by OTM —
CS, LOs comments on them and the audit reports presented annually by the
firm BDO Binder & Co. Mozambique. The main data base that was used to
issue comparisons for the assessment was the agreement signed between
OTM — CS and LO in 2015 that defined the goals and their indicators and the
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numbers were collected from the audit reports to confirm or not the
achievements. A metodologia da avaliagdo comegou com o estudo e revisédo de
dados secundarios enviados a equipa de avaliagdo pelo Departamento
Internacional do LO em relagdo aos projectos de cooperagao assinados pelo
OTM-CS e LO durante o periodo acima mencionado, os relatérios politicos e
financeiros apresentados pelo OTM-CS, comentarios da LOs sobre os mesmos
e os relatérios da auditoria apresentados anualmente pela empresa BDO
Binder e Co. Mozmbique. A principal base de dados que foi usada para a
elaboragao de comparacdes para a avaliacao foi o acordo assinado entre OTM-
CS e LO em 2015 que definiu os objectivos e os seus respectivos indicadores e
os numeros foram tirados dos relatérios das auditorias para confirmar ou néo

os resultados alcancgados.

Based on the information released from those documents and the ToR, a basic
questionnaire was created to accomplish a series of interviews with OTM — CS
leadership and its staff from the headquarters and the province of Gaza, as well
as representatives of the COMUTRA, of the CNJT and of some affiliated
unions. The assessment team also interviewed some officials from Mozambican
governmental bodies, from other international cooperation partners of OTM —
CS and from BDO, the audit company. Com base na informagao providenciada
a partir destes documentos e dos TdR, foi elaborado um questionario basico
para realizar uma serie de entrevistas com a lideranca do OTM-CS e o pessoal
do escritério sede e da provincia de Gaza bem como os representantes do
COMUTRA e da CNJT e algumas associacoes filiadas. A equipa de avaliagcao
também entrevistou alguns funcionarios de alguns o&rgdos do governo
Mocgambicano, de outros parceiros de cooperagao internacionais da OTM-CS e

do BDO, a empresa de auditoria.

2) Current Mozambique and OTM — CS context Actual context Mogambicano
e OTM-CS

It's one of the poorest counties in the world and currently occupies the 178t
position of the HDI from a total of 193 countries. Its GDP per Capita was US$
509.00 in 2016. The population is estimated at 28,0 million inhabitants while life
expectancy at birth is 53,1 years, illiteracy rate is of 41,2% and 11,5% of the



population aged from 15 to 49 are HIV positive. Mogambique € um dos paises
mais pobres do mundo e actualmente ocupa a posi¢cdo 178° do IDH de um total
de 193 paises. O seu PIB per capita foi de 509 USD em 2016. A populagao é
estimada em 28 milhdes de habitantes enquanto a esperanga de vida no
nascimento é de 53.1 anos, taxa de analfabetismo é de 41.2% e 11.5% da
populacdo com idade compreendida entre 15 a 49 anos de idade sao HIV

positivo.

In 1987, it submitted to negotiation of its external debts with the IMF and the
World Bank in exchange of the adoption of a Structural Adjustment Program
and of neoliberal economic reforms with serious social impacts despite of the
improvements in Mozambique’s economic growth. Em 1987, submeteu a sua
divida externa para a negociacao com o FMI e o Banco Mundial em troca de da
adocao do Programa de Ajuste Estrutural e de reformas de economia neoliberal
com impactos sociais sérios apesar do melhoramento do crescimento
economico de Mocambique.

Entre 2004 e 2014 cresceu em cerca de 7-8% por ano o que baixou para 3-4%,
enquanto a taxa de inflagdo cresceu de forma tremenda no final de 2016, em
parte por causa da desvalorizagdo em quase 100% da moeda local (Metical). A
dependéncia da importacdo de muitos bens essenciais significou um aumento
no custo de vida visto que os produtos de uso diario se tornaram mais caros. A
taxa de cambio de Mocambique é a mais liberalizada da Africa e em Novembro
de 2016 um ddlar americano era trocado por cerca de 70 meticais.

A configuragao do Mercado de trabalho € de alta informalidade onde 80% da
forca laboral trabalha na agricultura e principalmente para a subsisténcia.
Industria e servigos respondem para os restantes 20% dos trabalhadores. De
acordo com o Ministério da Industria e Comércio, 78% das empresas no pais
em todos os sectores sdo pequenas e medias e no sector da industria
representam 94.7% das lojas, o que também contribui para a informalidade.
Este ultimo sector emprega cerca de 67% dos trabalhadores industriais, e para
além disso a taxa oficial de desemprego é de 23% em média e até 60% entre
os jovens. Na verdade torna-se dificl medir com precisdo a taxa de
desemprego num mercado de trabalho tdo desestruturado.



Deste modo, trabalhadores e seus sindicatos enfrentam desafios que incluem
violagbes constantes dos seus direitos laborais e dos sindicatos; fecho de
muitas empresas e despedida de muitos trabalhadores; muitos trabalhadores,
de diferentes sectores, ganham salarios baixos insuficientes para cobrirem os
custos de vida constantemente elevados; contratos de trabalho precarios,
particularmente o abuso de contratos de curta duragao para trabalhos de longa
duracéo e finalmente demora nos processos de legalizagdo do SINAFP e os
seus direitos para se organizarem livremente.

A OTM-CS é o maior Sindical central em Mocambique com 16 sindicatos
afiliados e uma associagédo, AEIMO. Existe outro centro, CONSILMO com trés
sindicatos afiliados e também existem trés sindicatos independentes, o dos
professores e jornalistas, mas a densidade dos sindicatos em Mogambique é
muito baixa.

As primeiras eleicbes legislativas e presidenciais, com participagcao
multipartidaria, foram realizadas em 1994. O quarto Presidente da Republica
eleito em 2014 é Filipe Nyusi. A FRELIMO ganhou as eleicbes com uma
percentagem de 57% dos votos nestas ultimas eleigbes. O segundo partido
mais votado foi a RENAMO' com 36.6% dos votos e MDM teve 6.3%

3) Conteudo da Avaliagao

. A cooperacdo do Sindicato da LO com a OTM-CS durou 28 anos o que
representou o mais forte apoio externo, ndo apenas financiando as actividades
previstas nos projectos de cooperagcdo mas também outras despesas
institucionais. Porém, em 2010 e outra vez em 2015 o foco mais destacado foi
concordado para reforcar a sustentabilidade financeira e politica da OTM-CS

através de iniciativas adaptadas em dois projectos.

A relevancia e eficiéncia dos projectos sdo expressas pelo seu conteudo e
resultados como foi apontado através do sumario da avaliacido de cada bloco
das iniciativas, quando comparado os resultados com o0s objectivos

concordados entre LO e OTM-CS, como vem resumido através do seguinte.

1 A RENAMO iniciou uma Guerra civil com o apoio da Africa do Sul em 1976 que durou 16 anos.
O acordo de paz transformou lhe em partido politico.



a) Aumentar a adesao sindical em geral e particularmente o compromisso
sindical dos jovens e mulheres trabalhadores através do recrutamento de
socios e reforco da sua presenca da OTM-CS e seus sindicatos nos
oérgaos governamentais.

O objectivo geral foi o crescimento em 10% de filiagdo sindical por ano mas os
numeros dos anos 2013 e 2015 apresentados pelo OTM-CS apenas
apresentam um aumento meédio de 3.6% por ano. Para alcancar uma
sindicalizagcdo feminina de 80% entre os trabalhadores representados no
presente sindicato ate 2018, sera necessario um aumento de recrutamento de
mulheres em quase 16% por ano em 2017 e 2018 o que nao é realistico de
acordo com a estatistica histérica. Para alcangar pelo menos 30% de
participacdo da mulher nos 6rgaos governativos do OTM-CS, ha resultados
positivos na CCS composta por 67 membros onde 33% dos quais sao
mulheres, no seu corpo Conselho Fiscal onde um dos tres membros € mulher
(33%), entre os dez Secretariados Executivos onde 40% sao mulheres e no
CCT onde 33% dos seus seis membros efectivos sdo mulheres. Mesmo assim,
no Comité Executivo dos CCSs, composto por 22 membros, a participagao
feminina é de apenas 25%, existe apenas uma mulher (25%) entre os quatro
membros do Secretariado Executivo da OTM-CS e apenas trés Secretarios
Gerais dos 16 sindicatos filiados ao OTM-CSs sdo mulheres (19%). Nao existe

nenhuma posicao especial para os jovens como tal nos 6rgaos governativos.

b) Consolidar a sustentabilidade financeira da OTM-CS atraves do
aumento das quotas Sindicais, racionalizagao das suas despesas internas
e fusdes de pequenos sindicatos com os grandes

O objectivo de aumentar as quotas dos sindicatos para cobrir pelo menos 10%
das suas despesas até 2018 ja foi alcangado em 2016. O plano de racionalizar
a dimensado do pessoal foi implementado com o apoio financeiro da LO
Noruega. Em 2016, a OTM-CS terminou com 25 dos funcionarios eleitos e 56
dos funcionarios, um total de 81 pessoas, 32% mulheres e 68% homens, pagos
por ele. A distribuicdo dos recursos humanos entre a Sede Nacional da OTM-
CS e as provincias € numa propor¢cdo de 21 funcionarios e 6 funcionarios
eleitos na sede e 35 funcionarios e 19 funcionarios eleitos distribuidos entre as

dez provincias. Em relagdo a fusdao de pequenos e fracos sindicatos nos



grandes, a possibilidade mais proxima é dos tres sindicatos de trabalhadores
agricolas e talvez SNED com AEDOM.

c) Aumentar o numero de acordos colectivos e de comités sindicais ao
nivel empresarial bem como aumentar o numero de empresas com
iniciativas para enfrentar a epidemia do HIV/SIDA.

De acordo com o relatério do CCS de 2015, existem 5,440 acordos colectivos
dentro de um universo de 15,234 empresas onde os sindicatos filiados estao
envolvidos, as chamadas “empresas controladas”, que representam 32% delas
e deste modo alcangam os objectivos concordados. Existe 1,565 CSEs, cerca
de 10% das lojas, mas para alcangar os 20% dos objectivos concordados em
dois anos nao é realistico bem como as metas de aumentar o numero de
empresas activamente envolvidas na luta contra a epidemia do HIV/SIDA. De
acordo com o relatério do CCS 2015, haviam 686 empresas fazendo isto e
apenas 414 delas estavam efectivamente a apoiarem pessoas com HIV

positivo.

d) Promogao de encontros regulares da lideranga da OTM-CS e o
fortalecimento da influéncia externa da OTM-CS particularmente através
do seu desempenho no CCT

A OTM-CS aprovou muitas medidas no seu VI congress em 2012 de modo a
racionalizar estruturas e procedimentos internos que poderiam contribuir para
uma organizacdao mais eficaz e democratica. Porem, apesar de pouco
burocracia, alguns encontros de diferentes 6rgados governamentais nao tiveram
lugar devido a falta de recursos financeiros e deste modo delegaram as
decisdes a pequenos 6rgaos no topo da estrutura politica.

Orgaos especificos como COMUTRA e CNJT tém participacdo nos encontros
da OTM-CS ao nivel do Secretariado Executivo e outros 6rgaos importantes
bem como ter programas especificos patrocinados por cooperagéo estrangeira.
Porém, medidas de realmente ultrapassar as barreiras contra igualdade de
género e idade numa sociedade patriarcal como Mogambique nao foi ainda
implementado na totalidade.

Por outro lado, a influéncia externa da OTM-CS atraves de diferentes

instituicbes tripartidas tais como o CCT e diante de organizagbes



governamentais e de emprego, foi significativamente fortalecido em relacéo a
defesa de trabalhadres interessados em questdes como salarios minimo,
segurancga social, politica de emprego treinamento vocacional entre outras.

e) Fortalecimento da luta contra o trabalho infantil em Mogambique

Neste tépico, os esforcos foram no sentido de desenvolver pesquisas na
decisao e caracteristicas do problema em Mogambique e exigir ao governo de
cumprir as normas da OIT sem implementar a¢des especificas para resolver
esta questéo.

4) Sustentabilidade do apoio da LO Noruega a OTM-CS

Os apoios da LO a OTM-CS através do financiamento da advocacia,
treinamento de negociadores dos sindicatos e membros do CSEs, treinamento
e outras actividades da COMUTRA e do CNJT bem como o recrutamento de
organizagdes de novos filiados ao sindicato. Porém, tomando em consideragéo
algumas das metas acordadas nas questdes de treinamento, tais como o que
devia envolver todos os membros dos CSEs ate 2018 e os resultados anuais

dos 500 formandos, esta claro que este objectivo particular ndo é realistico.

De facto, avaliando pelas realizagdes dos projectos e os seus niveis de
desempenho, torna se claro que toda a cooperagao internacional da OTM-CS
ainda patrocina pelo menos 50% dos seus custos institucionais € no caso da
LO pelo menos 50% das suas contribuicbes anuais também cobre despesas
institucionais que ndo estdo relacionadas com as actividades sindicais

previstas no projecto.

Mesmo assim, ha uma melhoria positiva relacionada com realizacdo de uma
grande parte dos itens mencionados, mostram que a cooperagdo é
politicamente sustentavel, talvez mais do que financeiramente. Porem, ha
dificuldades em alcancar a eficacia das actividades previstas nos projectos
devido a falta de claridade dos relatérios produzidos pela OTM-CS entre 2010 e
2015. Sao maioritariamente genéricos na descricdo dos resultados alcangados,
incluindo os aspectos positivos.

5) Identificagcao dos aspectos fortes, fraquezas e riscos dos projectos e
dos participantes.

a) Aspectos Fortes



1) A iniciativa adoptada pelo LO para introducdo de conceitos de
sustentabilildade e alvos especificos nos projectos com a OTM-CS desde 2010
2) OTM-CS alcancou um influencia externa forte em Mogambique através da
sua capacidade de advocacia e lobbying.

3) A capacidade da OTM-CS e os seus sindicatos em articular alianga com
outras organizagdes sociais;

4) A OTM-CS acumulou experiéncia no treinamento de sindicatos ao longo de
muitos anos e os seus assessores e técnicos da escola sindical da Matola sao
capazes de desenvolver 0s cursos.

5) A cobranga de quotas pela OTM-CS dos sindicatos filiados duplicou no final
de 2016 alcangando o objectivo de 10% como foi acordado com LO dois anos
adiantados

6) A meta de pelo menos 30% dos acordos colectivos nas empresas
controladas, também foram alcangados de acordo com a informagéao da OTM-
CS

7) As questdes de género e juventude sao parte da agenda da OTM-CS.

8).FDI e a inauguracdo de novos sectores econdmicos em Mogambique
oferecem possibilidades as organizagbes sindicais em novas areas

economicamente estratégicas;

b) Fraquezas

1) Muitos dos objectivos acordados entre LO e a OTM-CS sobre diferentes
questdes nao foram totalmente alcangados.

2) Ha progresso na obtengéo de pelo menos 30% de participagéo feminina em
orgaos sindicais, mas ndo nos mais ponderosos e politicamente influentes;

3) Os resultados mais fracos dos projectos da LO sdo os de combate ao
HIV/SIDA, promogao da Saude e Seguranga no trabalho e eliminacdo do
Trabalho Infantil, pelo menos nas suas piores formas.

4) Algumas decisdes legislativas, como a criacdo de Tribunal Laboral, nédo
foram implementados pelo governo, impedindo sindicatos e trabalhadores de
fazerem valer os seus direitos através de medidas juridicas;

5) Alguns relatorios produzidos pela OTM-CS s&o bastante genericos e nao

suficientemente claros em termos de informacgéao.



c) Riscos

1) A LO esta a dar apoio a OTM-CS na administragao sindicais. Isto envolve
certos riscos para a boa relagcédo entre LO e OTM-CS lidando com a autonomia
da ultima;

2) A dependéncia internacional da OTM-CS em cobrir 50% das suas despesas
e a possibilidade de reduzir ou eliminar a cooperagao estrangeira.

3) O mesmo preocupa o subsidio governamental.

4) E necessario ter em conta a redugdo gradual da contribuicdo da renda dos
bens da OTM-CS;

5) A recessdo econdmica que afecta Mogambique num periodo curto e a
destruicdo do que foi recentemente conseguido em termos de beneficios
laborais.

6) O comportamento antissindical de muitos empregadores Mogambicanos,
atraso no pagamento de salarios e a violagao de direitos laborais.

7) A OTM-CS tem assessores altamente qualificados especializados na
educacao sindical. Apesar dos seus compromissos politico em relacdo ao
trabalho sindical, esses assessores poderdo cedo ou tarde serem contratados

a trabalhar noutros lugares devido a altos salarios.

6) Sugestoes para futura cooperagao entre LO e OTM-CS

Avaliamos e notas que a cooperagao entre LO com a OTM-CS deve continuar,
particularmente com foco na sua sustentabilidade e & chegada a altura de
terminar com a dependéncia da OTM-CS na cooperacdo com LOs para
despesas que nao estdo directamente relacionadas com actividades do
sindicato. A actual situagcdo esta a causar um paradoxo, onde metade da
cooperagao é gasta no fortalecimento da sustentabilidade OTM-CS e a outra
metade em pagamentos contra ela. Este € um desafio que precisa de algum
tempo para cumprir sem provocar uma roptura e por isso a adop¢ado de um
processo bem sabio. Algum tempo para reduzir o apoio institucional de 50%

para 0% deve ser definida.
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A marca légica — propostas, actividades e resultados — deve se manter, mas
incluindo um processo cada vez maior de monitoria das despesas financeiras.
Isto poderia reforcar a gestdo da OTM-CS dos objectivos e resultados e ao
mesmo tempo dar maior clareza ao parceiro de cooperagao sobre os

resultados do acordo assinado.

7) Recomendagoes para OTM-CS

As recomendacoes especificas que fazemos ao OTM-CS sao as seguintes:

- Propor uma nova quota de receitas do sindicato para a estrutura da OTM-CS
composta por 3.5% para a sede nacional, 2.5% para os conselhos provinciais e
94% para os sindicatos nacionais.

- Estabelecer um sistema eletrénico de sécio para manter a OTM-CS
atualizada sobre a afiliacdo ao sindicato e subscri¢oes;

- Procurar afiliacdo de novos sindicatos as discussbes da OTM-CS esta
possibilidade com os trabalhadores da industria extractiva e com aqueles que
sao independentes (professores, jornalistas e profissionais liberais).

- Promover uma campanha dos sindicatos para aumentar o numero de
trabalhadores afiliados, particularmente do SINAFP onde o potencial é alto;

- Advocar para a ratificagdo das convengdes 151 e 154 do OIT.

- Insistir nas politicas de fusao sindical

- Promover uma campanha nacional permanente para aumentar o numero de
acordos colectivos com mobilizagdo e treinamento dos lideres sindicais e
membros dos CSEs;

- Concluir a reforma do pessoal o mais rapido possivel e pensar nos
mecanismos para valorizar os assessores politicos existentes e contractar um
assessor para as questdes econdmico e sociais.

- Repensar a possibilidade dos bens imobiliarios financiarem a OTM-CS devido
a sua depreciacao, particularmente o Hotel Kassaunde, porque ele também
gasta recursos com salarios e esta neste momento a enfrentar deficit;

- Criar uma politica para combater o trabalho infantil através da definicdo de
lista prioritaria de actividades inaceitaveis e criar um Comité para a Erradicacao
do Trabalho Infantil.
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- Treinar o pessoal da OTM-CS na elaboragéao de relatorio, gestao baseada nos
resultados (RBM), monitoria, avaliagdo e aprendizagem (MEL) para melhorar
as suas habilidades.

- Organizar um banco de dados sobre as actividades de treinamento com
informagdes sobre o numero anual de cursos anuais, temas, numero de
participantes e divisdo do sexo, quando sao actividades nacionais e regionais,
posicoes dos participantes, custos de cada um e identificagdo dos parceiros de

cooperagao.
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